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Tổng quan 

Danh mục lỗi (không phù hợp) 

Danh mục lỗi được xây dựng theo từng mã chức năng phân nhóm như màn hình dưới. 

và có thể được áp cho từng nhóm mặt hàng giúp nhanh chóng cho việc quản lý số liệu 

hoặc được áp cho các bước công đoạn của quy trình sản xuất và xây dựng ma trận 

hành động khắc phục. 

 

Chuẩn kiểm cho sản phẩm/ hàng tồn kho 

Tại màn hình chuẩn kiểm cho sản phẩm, ta có thể xây dựng hai màn hình cho việc kiểm 

tra chất lượng:  

 Các tiêu chí (tiêu chuẩn chất lượng): dùng để xây dựng các tiêu chí cần kiểm tra 

cho từng mặt hàng/ nhóm mặt hàng. 

 Phương pháp kiểm tra: chúng ta có thể cái đặt phương pháp kiểm tra cho từng 

mặt hàng/ nhóm mặt hàng, các nội dung như: các lần kiểm tra, số lượng mẫu 

cần lấy theo từng lần kiểm, các thông số cần đạt được, % không phù hợp… và 
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các hành động khuyến cáo cần thực hiện: chấp nhận, kiểm lại qua bước tiếp 

theo, hoặc kết quả là loại bỏ (không phù hợp). 

 

Chu kỳ kiểm chất lượng 

 

Quy trình 

Kiểm cảm quan 

Kiểm nhập kho 
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Kiểm nhập hàng mua được thực hiện theo quy trình từ màn hình đơn hàng mua đã 

được yêu cầu nhập kho (chờ nhập kho). Từ màn hình này người dùng thực hiện kiểm 

nhập cho từng Item hay cho tất cả các Item có trong đơn hàng mua chờ nhập. Sẽ có 

các màn hình sau để thực hiện ghi nhận: 

 Danh sách lô hàng 

 Danh sách mô tả chuẩn & hình ảnh cho các tiêu chí 

 Danh sách lỗi (nếu có) 

 Thông tin cần điều cho sản phẩm: tem, các giấy tờ chứng nhận … 

 Danh sách các nhân viên thực hiện kiểm nhập. 

 

Kiểm xuất kho 

Tương tự như màn hình kiểm nhập mua, kiểm xuất bán được thực hiện tại màn hình 

đơn hàng bán chờ xuất. Tại màn hình này người dùng sẽ thực hiện kiểm hàng xuất cho 

từng mặt hàng (Item) hoặc cho tất cả các mặt hàng (Item) cho từng đơn hàng bán. 

Kiểm nhập thành phẩm sản xuất 
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Kiểm định kỳ hàng tồn kho 

Kiểm định kỳ sẽ được lấy dữ liệu tự động các mặt hàng (item) tới kỳ kiểm tra chất 

lượng. Cần thực hiện bước cài đặt chu kỳ kiểm tra cho các mặt hàng nếu muốn lấy 

được dữ liệu tự động, trong trường hợp còn lại ta cần chọn bằng tay các mặt hàng cần 

kiểm tra chất lượng. Tương tư các màn hình kiểm nhận khác, ta có các thông tin ghi 

nhận cho kiểm định kỳ như màn hình dưới. 
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Biệt trữ 

Biệt trữ hàng mua 

Tài màn hình kiểm nhập hàng mua ta có thể nhập hàng vào biệt trữ. Hoặc có thể xuất 

tiêu hao các mặt hàng làm mẫu kiểm nghiệm, nhập hàng vào kho cách ly… 

 

Chứng từ biệt trữ 

Chứng từ biệt trữ là nghiệp vụ thực hiện cho tất cả các nghiệp vụ nhập tăng biệt trữ và 

xuất giảm biệt trữ (hủy biệt trữ). Chứng từ biệt trữ có thể khai báo cáo cho các đối 

tượng (nhà cung cấp, khách hàng, nhà sản xuất, nhân viên, chi nhánh, phòng ban…) 

và quản lý theo mã nguyên do để phân tích và thống kê, bao gồm các nghiệp vụ sau: 

 Nhập mua 

 Nhập sản xuất 

 Điều chỉnh tăng. 

 Nhập gia công 

 Nhập trả lại từ khách hàng 

 Nhập điều nội bộ 

 Xuất điều nội bộ 

 Và nghiệp vụ xuất giảm biệt trữ (điều chỉnh giảm) 
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Kiểm nghiệm 

Mã kiểm nghiệm 
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Quy trình kiểm nghiệm 

Xậy dựng quy trình kiểm nghiệm cho từng mặt hàng hay cho từng nhóm hàng, bao 

gồm các tác vụ và các thông số kết quả đạt được (đối chuẩn). 

Kiểm soát phiếu kiểm nghiệm 

 

Báo cáo 
 Hồ sơ kiểm soát chất lượng hàng hóa 

 Báo cáo thống kê lỗi trong mua hàng, sản xuất, điều hàng nội bộ, xuất bán 

 Báo cáo theo dõi lịch kiểm định kỳ 

 Các Pivot xoay đa chiều cho việc thống kê theo nhiều tiêu chí về chất lượng và 

lỗi, sản phẩm, nhà cung cấp, nhà sản xuất… 


